
 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

 

 

 

 

เทศบาลเมืองสระแก้ว 

อำเภอเมืองสระแก้ว   จังหวัดสระแกว้ 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

เทศบาลเมืองสระแก้ว อำเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว 

  จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของเทศบาลเมืองสระแก้ว พบว่ามีผลคะแนน 

99.12  คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน  โดยมีผลการประเมิน อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยม และบรรลุค่าเป้าหมาย 

คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, 

EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาตใิน

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด

การทุจริตและประพฤติมิชอบ และมีผลการประเมินในระดับที่ดีกว่าปี พ.ศ. 2565 ทีม่ีผลคะแนน 98.44 คะแนน  

 

 

 

 



แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.44 

2 การใช้งบประมาณ 98.31 

3 การใช้อำนาจ 96.93 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.78 

5 การแก้ปัญหาการทุจริต 97.82 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.10 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.97 

8 การปรับปรุงการทำงาน 98.97 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

1. กระบวนการ 

ปฏิบัติงานที ่

โปร่งใสและมี 

ประสิทธิภาพ                        

 

 

 

 

 

 

 

IIT 

ข้อ i1 98.79 จากผลการประเมินพบว่า มี

ผู ้ร ับบริการบางรายเห็นว่า 

หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุง

วิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน

หรือการให้บริการให้มีความ

สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 

ข ้ อ  e 1 2 ห น ่ ว ย ง า น ไ ด้

ดำเนินการปรับปรุงคู ่มือการ

ปฏิบัติงานและมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน เพื่ออำนวยความ

สะดวกและลดขั ้นตอนการ

ปฏิบ ัต ิงานเพื ่อให ้สามารถ

ให้บริการได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 

ข้อ i4 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงาน 

ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 

ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ 

 

ข้อ i2 99.03  

ข้อ i3 98.79 

ข้อ i4 100 

ข้อ i5 100 

ข้อ i6 100 

 

 

EIT 

ข้อ e1 99.39 

ข้อ e2 99.32 

ข้อ e3 98.94 

ข้อ e4 98.38 

ข้อ e11 99.16 

ข้อ e12 99.01 

ข้อ e15 97.98 
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OIT 

ข้อ o11 100 

ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 

ข้อ o14 100 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง  ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

2. การให้บริการและ 

ระบบ E-Service 

 

IIT 

ข้อ i1 98.79 จากผลการประเมินพบวา่ มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหนว่ยงานบางราย
มีความเห็นวา่เจา้หนา้ที่ของ
หน่วยงานไม่ปฏิบตัิงานหรือ
ใหบ้ริการโดยมุง่ผลสมัฤทธิ์ของ
งาน และรบัผิดชอบต่อหนา้ที ่

ข้อ e3 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ (เพิ่ม
ผลสัมฤทธิ์งานบริการ ณ จุด
ให้บริการประชาชน) 

ข้อ o18 E-service (การเพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบบริหาร
จัดการปัญหาและข้อร้องเรียน 
ผ่านระบบ E-service) 

ข้อ i2 99.03  

ข้อ i3 98.79 

 

 

 

 

EIT 

ข้อ e1 99.39 

ข้อ e2 99.32 

ข้อ e3 98.94 

ข้อ e5 99.47 

ข้อ e11 99.16 

ข้อ e12 99.01 
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ข้อ e13 99.54 

ข้อ e14 99.16 

 

 

OIT 

ข้อ o15 100 

ข้อ o16 100 

ข้อ o17 100 

ข้อ o18 100 

ข้อ o30 100 

 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

3 ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e6 99.32 จากผลการประเมินพบวา่ มี

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการกับหนว่ยงานบางราย

มีความเห็นวา่ช่องทางการ

เผยแพร่ข้อมูลของหนว่ยงาน

เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล

ข่าวสารที่เผยแพร่ให้

ข้อ e7 เพิ่มการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 

หรือผู้รับบริการควรได้รับ

ทราบอย่างชัดเจน 

ข้อ o7  เพิ่มประสิทธิภาพข่าว
ประชาสัมพันธ์ (เพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ) 

ข้อ e7 97.98 

ข้อ e8 99.31 

ข้อ e9 99.16 

ข้อ e10 99.08 

 ข้อ o1 100 



7 
 

 

 

OIT 

ข้อ o2 100 ประชาชนหรือผู้รับบริการได้

ทราบนั้น ยังขาดความชัดเจน 
ข้อ o3 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

ข้อ o7 100 

ข้อ o8 100 

ข้อ o9 100 

ข้อ o10 100 

 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

4 กระบวนการกำกับดูแล 

การใช้ทรัพย์สินของ 

ราชการ 

 

 

IIT 

ข้อ i19 97.58 จากผลการประเมินพบวา่  

บคุลากรในหน่วยงานบางรายไม่

ทราบแนวปฏิบตัิทีถ่กูตอ้ง

เกี่ยวกบัการใชท้รพัยสิ์นของ

ราชการ หรือมีการขอยืม

ทรพัยสิ์นของทางราชการไปใช้

ปฏิบตัิงานอย่างไม่ถกูตอ้ง หรือ

i21 หน่วยงานได้กำชับ

บุคลากรภายในสังกัดให้มีการ

ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน

อย่างถูกต้อง 

i24 หน่วยงานได้การกำกบั

ดูแลและตรวจสอบการใช้

o34 ได้มีมาตรการและการ

ดำเนินการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงเป็นประจำทุกปี  
ข้อ i20 97.09 

ข้อ i21 97.09 

ข้อ i22 98.79 

ข้อ i23 99.52 
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ข้อ i24 96.60 ขาดการก ากบัดแูลและตรวจสอบ

การใชท้รพัยสิ์นเพื่อป้องกนัไม่ให้

น าไปใชเ้พื่อนประโยชนส่์วนตวั 

ทรัพย์สินของราชการอยา่ง

สม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มี

การนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
 

OIT 

ข้อ o34 100 

ข้อ o35 100 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

5 กระบวนการสร้างความโ

ปร่งใสใน 

การใช้งบประมาณและกา

รจัดซื้อ จัดจ้าง 

 

 

IIT 

ข้อ i7 97.82 จากผลการประเมินพบวา่  

บุคลากรบางรายในหน่วยงาน

มีการจัดซื้อจัดจ้างทีเ่อื้อ

ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ

รายใดรายหนึ่ง 

ข้อ i8 เพิ่มการมีส่วนร่วมใน

กระบวนการงบประมาณของ

เจ้าหน้าทีท่ี่เกีย่วข้อง 

ข้อ O12 รายงานการกำกับ

ติดตามการดำเนินงานและการ

ใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 

เดือน  

ข้อ O13 รายงานผลการ

ดำเนินงานประจำป ี

ข้อ i8 97.34 

ข้อ i9 98.55 

ข้อ i10 98.55 

ข้อ i11 99.51 

ข้อ i12 98.06 

 

 

OIT 

ข้อ o11 100 

ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 

ข้อ o19 100 
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ข้อ o20 100 

ข้อ o21 100 

ข้อ o22 100 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบ 

การใช้อำนาจและการบริหาร  

งานบุคคล 

 

 

 

IIT 

ข้อ i13 97.82 จากผลการประเมินพบวา่   มี

ผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการกับหนว่ยงานบางราย

เคยถูกเจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงาน เรียกรับเงิน 

ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 

หรือผลประโยชน์เพื่อแรกกับ

การปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ 

ข้อ i18 การสรรหา บรรจุ 

แต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อน

ตำแหน่ง ในหน่วยงาน 

ข้อ O40 การขับเคลื่อน

จริยธรรม (ส่งเสริมการปฏิบัติ

ตามประมวลจริยธรรมของ

เทศบาลเมืองสระแก้ว 

ข้อ O41 การประเมินจริยธรรม
เจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

ข้อ i14 97.34 

ข้อ i15 97.58 

ข้อ i16 95.87 

ข้อ i17 97.09 

ข้อ i18 95.86 

ข้อ i27 97.83 

 

 

 

ข้อ o23 100 

ข้อ o24 100 

ข้อ o25 100 
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OIT ข้อ o26 100 

ข้อ o39 100 

ข้อ o40 100 

ข้อ o41 100 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่องที่ค้นพบ ข้อแก้ไข/ปรับปรุง ข้อรักษาระดับมาตรฐาน 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไข 

และป้องกันการท ุจริตภายใน 

หน่วยงาน 

 

 

IIT 

ข้อ i25 98.55 จากผลการประเมินพบวา่ มี

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ

ราชการกับหนว่ยงานบางราย

เห็นวา่หนว่ยงานยังขาดการ

ปรับปรุงองค์กรให้มีความ

โปร่งใสมากเท่าที่ควร 

ข้อ e15 หน่วยงานไดม้กีาร

ก าหนดแผนปฏิบตักิารป้องกนั

การทจุริต และได้รายงานผลการ

ด าเนนิงานป้องกนัการทจุรติ เป็น

ประจ าทกุปี 

ข้อ e10 มีช่องทางที่สามารถ

แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน

กรณีที่พบว่า มีเจา้หน้าที่มีการ

เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อ

หน้าที ่

ข้อ i26 97.82 

ข้อ i28 97.09 

ข้อ i29 97.34 

ข้อ i30 98.31 

 

EIT 

ข้อ e10 99.08 

ข้อ e15 97.98 
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เทศบาลเมืองสระแก้ว จึงกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงผลการประเมินฯ ตามรายละเอียดผลการ
วิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลเมืองสระแก้ว ปี พ.ศ. 2566  จำนวน 7 ประเด็น ดังนี้  

ประเด็นการวิเคราะห ์ วิธกีารดำเนินการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่

โปร่งใสและมปีระสิทธิภาพ 

มาตรการจัดทำคูม่ือและ

เผยแพร่ การปฏิบตัิงานของ

เจ้าหน้าที่ (o14) 

ทุกส่วนราขการ(กอง) 1. กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานสำหรบัเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. จัดทำคูม่ือหรือมาตรฐานเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที่ที่

เกี่ยวข้อง ในแต่ละงานปรบัปรงุให้เป็นถูกต้องและเปน็ปัจจุบนั เพื่อ

ยึดถือปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียดของการ

ปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด สำหรบัเจ้าหน้าทีห่รือ

พนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการขั้นตอนในการปฏิบตัิงาน 

3.  เผยแพรป่ระชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างการรับรูเ้กี่ยวกับขั้นตอนและ

กระบวนการทำงานของเจ้าหน้าที่ ผ่านระบบเว็บไซด์  

4. รายงานผลการดำเนนิงาน 

ตุลาคม 2566 -

มีนาคม 2567 

 มาตรการลดข้อร้องเรียนด้าน

การบริการ ณ จุดใหบ้ริการ 

(e2) 

ทุกส่วนราขการ(กอง) 1. กำหนดแนวทางเพื่อลดข้อร้องเรียนด้านการบริการของเจ้าหน้าที่ 

ณ จุดใหบ้ริการ 

2. เพิ่มการอำนวยความสะดวกในการบริการ แก่ประชาชนผูม้ารับ

บริการ เช่น จุดบริการน้ำดื่ม จุดทางลาดสำหรับผูพ้ิการ ความ

สะอาดของจุดบริการ เป็นตน้ 

3. มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขัน้ตอนและกระบวนการทำงาน

ของเจ้าหน้าที่ เพื่อสร้างการรับรู้ให้ประชาชนผูม้ารบับริการ 

 

 

ตุลาคม 2566 -

มีนาคม 2567 
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ประเด็นการวิเคราะห ์ วิธกีารดำเนินการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

2. การใหบ้ริการและระบบ    

E-sevice 

มาตรการเพิ่มประสทิธิภาพ

ระบบบรหิารจัดการปัญหา

และข้อร้องเรียน ผ่าน

แพลตฟอร์ม traffy fondue 

(o18) 

กองยุทธศาสตร์และ

งบประมาณ  

1. จัดเตรียมข้อมูลเกี่ยวกับแพลตฟอร์ม (traffy fondue)  

2. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานและเจ้าหน้าที่ผูดู้แลแพลตฟอรม์

(traffy fondue) 

3. แบ่งคณะทำงานด้านบริการให้ครอบคลุมทุกด้าน และมีความ

ชัดเจน 

4. การอบรมให้ความรู้ให้เจ้าหน้าทีเ่กี่ยวกับแนวทางการขับเคลื่อน

เพื่อให้เกิดประสทิธิภาพ สร้างความเข้าใจ และการดำเนนิงานที่

ถูกต้อง รวดเร็ว  

ตุลาคม 2566 -

มีนาคม 2567 

 มาตรการเพิ่มผลสมัฤทธิ์งาน

บริการ ณ จุดใหบ้ริการ

ประชาชน (e3) 

ทุกส่วนราขการ(กอง) 1. แสดงแผนผังขั้นตอน ระยะเวลา การใหบ้ริการประชาชน     

และระบุผู้รบัผิดชอบงานให้บริการในทกุกระบวนงานโดยเผยแพร่

ประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนทราบ  

2. จัดทำคูม่ือการให้บริการแก่ประชาชน และปรบัปรุงให้เป็น

ปัจจุบัน เผยแพรป่ระชาสัมพันธใ์หป้ระชาชนทราบ 

3. มีการจัดทำรายงานความพงึพอใจของประชาชนที่เข้ามาใช้

บริการ ณ จุดใหบ้ริการ ต่อผู้บรหิารเพือ่ใช้เป็นแนวทางในการเพิม่

ประสิทธิภาพต่อไป 

4. ผูดู้แลระบบรายงานสถติิการดำเนินงานระบบ Traffy Fondue 

เป็นรายไตรมาศ รายหกเดือน และรายปี ต่อนายกเทศมนตรีเมือง

สระแก้ว  

5. ประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ แพลตฟอร์มและวิธีการใช้

แพลตฟอร์มทีถู่กต้อง ให้กับประชาชนในพื้นที่ หลากหลายช่องทาง 

 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 
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ประเด็นการวิเคราะห ์ วิธกีารดำเนินการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสมัพนัธ์เผยแพรข่้อมูล

ข่าวสารภาครฐั 

มาตรการเพิ่มประสทิธิภาพ

การประชาสมัพนัธ์เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครฐั (o7) 

กองยุทธศาสตร์และ

งบประมาณ 

(งานบริการและเผยแพร่) 

- วางแผนการประชาสัมพันธใ์นเว็บไซดห์ลักเทศบาล เพื่อเพิม่

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ให้มีความถูกต้อง รวดเร็วและเปน็ปัจจุบนั 

- เผยแพร่และประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

- เว็บไซด์หลักเทศบาลเมืองสระแก้ว 

- Facebook สำนักงานเทศบาลเมืองสระแก้ว 

- บอร์ดประชาสมัพนัธ์เทศบาลเมืองสระแก้ว 

- รถประชาสมัพนัธ์เทศบาลเมืองสระแก้ว  

- สื่อไร้สายเทศบาลเมืองสระแก้ว จำนวน 5 จุด ในพืน้ที่เทศบาล

เมืองสระแก้ว 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

 มาตรการเพิ่มช่องทางการ

แสดงความคิดเหน็เก่ียวกับการ

บริการภาครัฐ (e7 e8 e9 

และ e10) 

กองยุทธศาสตร์และ

งบประมาณ 

(งานบริการและเผยแพร่) 

จัดทำมาตรการเพิม่ช่องทางการแสดงความคิดเห็น หน้าเว็บไซด์

หลักเทศบาลเมืองสระแก้ว 

-จัดทำสายด่วนผู้บริหาร  

-จัดทำช่องทางการแจ้งเรื่องร้องทุกขท์ั่วไป 

-จัดทำช่องทางการร้องเรียนทุจริต  

-จัดทำช่องทางการแสดงความคดิเห็น กระดานกระทู้ (ถาม-ตอบ) 

 

 

ตุลาคม 2566 -

มีนาคม 2567 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ

ใช้ทรัพย์สนิของราชการ 

มาตรการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบ การใช้ทรัพยส์ิน 

ของราชการ (i24) 

- ทุกส่วนราขการ(กอง) 
- งานพัสดุและทรัพย์สิน 
กองคลัง รับผิดชอบการทำ
คู่มือ 

1. จัดทำคูม่ือแนวทางปฏิบัตเิกี่ยวกับการใชท้รัพยส์ินของทาง

ราชการ (กรณีการยืมใช้พสัดุ) 

2. เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ

ยืมทรพัย์สินของราชการ 

 

ตุลาคม 2566 -

มีนาคม 2567 
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ประเด็นการวิเคราะห ์ วิธกีารดำเนินการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

    3. เพิ่มมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบ การใชท้รพัย์สินของ

ราชการ โดยมีการขออนุญาตโดยถูกต้องตามขัน้ตอน 

4. แบบฟอรม์ยืมพัสด/ุครุภัณฑ์ เพื่อใชภ้ายใน/ภายนอกหน่วยงาน

เทศบาลเมืองสระแก้ว 

5. ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธเ์ก่ียวกับประมวลจริยธรรม 

เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่สาธารณชนใหม้ีส่วนร่วมรบัรู้และร่วม

ติดตามตรวจสอบ 

 

 มาตรการอำนวยความสะดวก

แก่บุคคลภายนอก การขอ

อนุญาตยืมทรัพยส์ินของ

ราชการ (i20) 

ทุกส่วนราขการ(กอง) เพิ่มการประชาสัมพันธข์ั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยส์ินของ

ราชการให้แก่บุคคลภายนอก 

- ณ จุดบริการ เทศบาลเมืองสระแก้ว 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

5. กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใชง้บประมาณ

และการจัดซื้อจัดจ้าง 

กิจกรรมวิเคราะห์ผลการจัดซ้ือ

จัดจ้างประจำปี (o12) 

กองคลัง  1.จัดเก็บข้อมลูในการจัดซ้ือจัดจ้าง 

2. วิเคราะห์ผลการจัดซ้ือจัดจ้าง 

3. สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง 

4. รายงานผลการวเิคราะห์การจัดซ้ือจัดจ้างต่อผู้บรหิาร เพื่อ

ปรับปรุงกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างในปงีบประมาณถดัไป 

5. เผยแพรข่้อมูลใหบุ้คลากรของหน่วยงานและประชาชนได้รบั

ทราบทั่วกัน 

 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

 การอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ

กระบวนการจัดทำงบประมาณ 

(i8) 

กองยุทธศาสตร์และ

งบประมาณ 

1. รวบรวมรายละเอียดขั้นตอนกระบวนการจัดทำงบประมาณ 

รายจ่ายประจำป ี

2. ประชุมเพื่ออบรมให้ความรู้แก่บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดทำ

งบประมาณรายจ่ายประจำป ี

มกราคม 2567 - 

มิถุนายน 2567 
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ประเด็นการวิเคราะห ์ วิธกีารดำเนินการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

   3. จัดทำคูม่ือการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี เพื่อเปน็คู่มือ

ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ บุคลากรที่เก่ียวข้อง และประชาชน

ที่สนใจ 

 

6. กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบ การใช้อำนาจและ

การบรหิารงานบุคคล 

ส่งเสริมการปฏิบัติงานตาม

ประมวลจริยธรรมของเทศบาล

เมืองสระแก้ว 

(o40 o41) 

สำนักปลดัเทศบาล 

  

1. จัดทำมาตรการและขออนุมัตดิำเนนิการต่อผู้มีอำนาจ 

2. กำหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพรป่ระมวล

จริยธรรมสำหรบับคุคลในองค์กรและสาธารณชน 

3. ประสานงานบุคคลและหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องเพื่อดำเนินการตาม

แนวทางและรูปแบบที่กำหนด 

4. ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยมสำหรบั

องค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏบิัต ิ

ตุลาคม 2566 -

มีนาคม 2567 

 มาตรการสง่เสริมความโปร่งใส

ในการสรรหาบุคคลภายนอก

มาบรรจุแต่งตั้งในองค์กร (i18) 

 

สำนักปลดัเทศบาล 1. จัดทำประกาศรบัสมัคร/ประกาศผลการสรรหา โดยเปิดเผยทุก

ช่องทาง 

- เว็บไซด์หลักเทศบาลเมืองสระแก้ว 

- บอร์ดประชาสมัพนัธ ์

- ประชาสมัพันธ์ผ่านสื่อไร้สาย 

- รถประชาสมัพนัธ์เทศบาลเมืองสระแก้ว 

2. แต่งตัง้คณะกรรมการทำงาน /พิจารณา เก่ียวกับการสอบ/

คัดเลือกบุคคล ด้วยความยุติธรรมและโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

ตลอดปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

7. กลไกและมาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการทุจรติ

ภายในหน่วยงาน 

การเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์

ความรู้ด้านกฎหมายและ

ระเบียบที่เก่ียวข้องกับการ

ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  

สำนักปลดัเทศบาล 1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/
แผน ต่อผู้บริหาร  
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้าน
กฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายที่ เ ก่ียวข้องกับบุคลากร 
ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น  

ตุลาคม 2566 -

มิถุนายน 2567 
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ประเด็นการวิเคราะห ์ วิธกีารดำเนินการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 ผู้บรหิารและสมาชิกสภา

ท้องถิ่น 

 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ 
และกฎหมายที่ เ ก่ียวข้องกับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิก
สภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซด์ สื่อ
สังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เป็นต้น
เพื่อสร้างการรับรู้สู่ชุมชน  
4) ประเมนิผลและสรปุผลการดำเนนิการ 
5) รายงานผลการดำเนนิการ 

 

 มาตรการเพิ่มประสทิธิภาพ

การตรวจสอบ เรื่อง เรียกรับ

สินบนหรือการทุจริตต่อหน้าที ่

(e10 e15) 

สำนักปลดัเทศบาล 1) ประชุมเพื่อกำหนดมาตรการ เรื่อง เรียกรับสินบนหรือ
การทุ จร ิ ตต่ อหน้ าที ่  ในแผนบริห ารจั ดการความ เสี ่ ย ง
ประจำปี  
2) ประชุมแจ้ง เจ้าหน้าที่กอง/ฝ่ายอื่น เพื่อแจ้งมาตรการ
เรื่อง เรียกรับสินบนหรือการทุจริตต่อหน้าที่  เป็นหนึ่ งใน
หั วข้ อ  สำหรับการจั ดทำแผนบริหารจั ดการความเสี ่ ยง
ประจำปี  
3) รวบรวมข้อมูลจากกอง/ฝ่าย เพื่อบรรจุ เข้าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงประจำปี  หัวข้อการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่  พร้อมประกาศใช้แผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงประจำปี       
4) รวบรวมผลจากการติ ดตาม แผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงประจำปี มารายงานต่อผู้บริหาร เพื่อใช้ เป็นแนวทาง
ในการบริหารและป้องกันการเรียกรับสินบนหรือการทุจริต
ต่อหน้าที่ต่อไป  

ตุลาคม 2566 -

มิถุนายน 2567 
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ข้อจำกัดของหนว่ยงานในการดำเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครฐั  

ปัญหา / อุปสรรค  

1. ระบบสารสนเทศ  (เว็บไซด์เทศบาลเมืองสระแก้ว)  ของหน่วยงานมีข้อจำกัดในการปรับปรุงรูปแบบการจัดวางของเว็บไซด์  ส่งผลต่อการจัดหมวดหมู่ของเอกสาร ความ

รวดเร็วในการนำเข้าข้อมูล  

2. ผู้ทำแบบประเมินในแต่ละส่วนงาน ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA   

ข้อเสนอแนะ  

หากมีการปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA ควรเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเร่ิมต้นปีงบประมาณเพื่อให้

การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกันการประเมินฯ มีความสอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ และลดความซ้ำซ้อนของการทำงานของหน่วยรับการประเมิน  

 

 


